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1. Muc tiéu

Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao Ctr nhan Quan tri kinh doanh nhim cung tng cho x3 hoi doi ngi
lao dong trinh d6 cao du nang lyc dam nhan cac vi tri quan 1y trong cac td chirc, doanh
nghiép thudc cac nganh nghé, linh vuc kinh doanh dap tng yéu cau phat trién kinh té - xa

hoi, bao dam qudc phong, an ninh va hoi nhap qubc té cua dat nude.

Muc tiéu cu thé

- Muc tiéu 1 (MT1): Nam virng nguyén 1y, quy luat ty nhién- xa hoi, c6 tu duy hé théng,
phan tich phan bién, kién thirc chuyén mén toan dién vé kinh doanh va quan 1y;

- Muc ti€u 2 (MT2): C6 kha nang thich nghi va tu hoc tap thong qua hoat dong thyc tién

trong linh vyc vé kinh doanh va quan 1y;

- Muyc tiéu 3 (MT3): C6 kha ning lam viéc doc 1ap, giai quyét vin dé vé& van hanh va

quan 1y trong t6 chire, doanh nghiép thudc cac nganh nghé, linh vuc kinh doanh;

- Muc tiéu 4 (MT 4): C6 dao duc, trach nhiém xa hoi, cé nang lyc cong tac, hoach dinh
phat trién ban than va hoi nhap qudc té.

2. Chuén dau ra

Hoan thanh chuong trinh dao tao, nguoi hoc co kién thuc, k¥ nang, nang lyc tu cha va

trach nhi€ém, phém chét dao dire sau:



2.1. Kién thire
Kién thirc dai cwong

- CDRI: Nim vitng nhitng kién thirc vé 1y ludn chinh tri, phap luat cua Nha nuée; qudc

phong, an ninh.

- CDR2: Vian dung dugc cac kién thirc chung (toan, xac suit théng ké, cong nghé thong
tin, khoa hoc xa hdi) vao vié€c tinh toan, mo phong, phan tich, téng hop cac van dé kinh

té, kinh doanh va quan 1y.
Kién thirc co sé khoi nganh, co sé nganh, chuyén nganh

- CPR3: Van dung dugc nhiing kién thic vé kinh té, kinh doanh va quan 1y, kién thirc
chuyén mén vé cac linh vuc quan tri trong t6 chirc, doanh nghiép nhu: Quan tri chién
luge, Quan tri tdc nghi€p, Quan tri marketing, Quan tri nguén nhan lyc, Quan tri tai

chinh, Quan tri dy 4n, Quan tri rai ro, Quan tri chat lugng.

- CPR4: Van dung dugc nhimng kién thirc chuyén mon sau vé mot trong hai linh vuyec:

quan tri marketing, quan trj kinh doanh qudc té. Cu thé nhu sau:
* Chuyén nganh Qudn tri marketing

- CPBR4.1: Van dung duogc kién thirc vé nghién ciru marketing, xdy dung va quan 1y hé
thong thong tin marketing; phuong phap va quy trinh phan tich moi truong marketing
trong nude va qudc té; kién thirc vé thi trudng va hanh vi ngudi tiéu dung; phuong phap,
quy trinh va noi dung phat trién cac chién lugce va ké hoach marketing; noi dung va quy
trinh quan tri cic hoat dong marketing cu thé nhu quan tri va phat trién san pham, quan
tri thuwong hiéu, quan tri gia, quan tri kénh phan phdi va ban hang va quén tri truyén thong
marketing, quan tr1 quan h¢ khéach hang,...; kién thire vé to chirc thuc hién va hé théng

chi tiéu, phuong phéap kiém tra danh gia hoat dong marketing.
* Chuyén nganh Qudn tri kinh doanh quéc té

- CbR4.2: Van dung duogc kién thic vé méi truong kinh doanh, dau tu, thuong mai, tai
chinh quéc té; kién thirc vé quan tri cac nguén luc, tO chirc, van hanh céc hoat dong kinh
doanh quéc té tir lap ké hoach, thiét ké, dén thuc hién céc nghiép vu trong chudi cung

g toan cau; cac ky thuat xay dung chién luogc kinh doanh toan cau trong méi truong da
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vin hoa, cach thirc xdm nhép thi trudng nudc ngoai va cac kién thirc nghiép vu cu thé
nhu thanh toan qudc té, bao hiém ngoai thuong, tranh chip trong thuong mai qudc té.

2.2. Ky nang

K¥ ning nghé nghiép

CPRS5: C6 k¥ nang thu thap, tong hop, phan tich, danh gia dir liéu/thong tin dé giai quyét
van dé hodc ra quyét dinh trong hoat déng san xuat kinh doanh tai doanh nghiép.

CDR6: C6 kha nang thuc hién cac nghi€p vu quan tri kinh doanh don gian, thuong xuyén
xay ra, c6 tinh quy luat, du bao dugc trong doanh nghi¢p mét cach khoa hoc va hiéu qua.
CPR7: Co k¥ nang phan bién, phé phan va sir dung cac giai phap thay thé khi phan tich
va xir Iy cac tinh hudng quan tri kinh doanh trong diéu kién mdi trudng khong xac dinh
hoic thay dbi.

CDRS: C6 ky niang din dat, khai nghiép, tao viéc 1am cho minh va cho ngudi khac.

Ky nang Tin hoc, Ngoai ngir

CDRO: C6 kha ning st dung hiéu qua cac céng cu va phan mém chuyén dung trong cong

viéc, dat Chuan k¥ ning sir dung CNTT co ban theo Thong tu 03/2014/TT-BTTTT.

CDbR10: C6 kha nang str dung ngoai ngir trong cong viéc, dat nang luc ngoai ngit bac 3/6

cua Khung ning luc Ngoai ngir Viét Nam hoac tuong duong.

K§ ning mém:

CDbRI11: Co6 kha nang thanh lap, td chtrc va van hanh, danh gia chat luong cong viéc cua
nhom 1am viée va cac thanh vién theo yéu ciu.

CDR12: C6 kha ning truyén dat vin dé va giai phap bang vin ban hoidc cic phuong tién
truyén tin khéc tGi cic ca nhan va td chie tai noi lam viéce.

2.3. Niang lwe tw chi va trach nhiém

CDbR13: C6 kha nang lam viéc doc 1ap hodc lam viéc theo nhom trong diéu kién 1am viéc
thay d6i tai doanh nghiép, chiu trach nhiém c4 nhan va trach nhiém d6i voi nhom déi voi

cac nhiém vy duogc giao.

CbR14: Co6 kha nang hudng dan, giam sat nhiing nguoi khac thuc hién nhi€ém vu xéc
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dinh.

CPR15: C6 kha ning nghién ciru va kham pha kién thic dé phat trién va thir nghiém
nhiing giai phap quan tri méi, kha nang tu dinh huéng, dua ra két luan chuyén moén va co

thé bao v¢ dugc quan diém cé nhan.

CDR16: C6 kha ning 1ap ké hoach, diéu phdi, quan 1y cac ngudn lyc, danh gia va cai
thién hiéu qua cac hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép.

2.4. Pham chit dao dirc

CDR17: C6 dao dtrc, trach nhiém xa hoi va tuan tha phap luat.

3. Khéi lweng kién thirc toan khoa va thoi gian dao tao

- Tong sb tin chi: 130

- Thoi gian dao tao: 4 nam (8 hoc ky)

Hoc ky HK1 HK2 HK3 HK4 HKS HK6 HK7 HKS8 T(z)ng 56
Sé tin chi 15 15 19 18 19 17 17 10 130
- Phan b6 khdéi lwong kién thic:
TT Hoc phén Tin chi
I GIAO DUC PAI CUONG 32
1.1 Ly luén chinh tri 13
1.2 K¥ nang 5
1.3 Khoa hoc ty nhién va tin hoc 8
14 | Tiéng Anh 6
L5 | Gi4o duc qudc phong 165t
1.6 | Gido duc thé chét 5
II | GIAO DUC CHUYEN NGHIEP 98
I.1 | Co s¢ khéi nganh 21
1.2 | Kién thic co sé nganh 8
1.3 | Kién thic nganh 36
1.4 Kién thirc tu chon 8
1.5 | Thyc tap va hoc phan tot nghiép 10
1.6 | Kién thirc chuyén nganh 15
I1.6.1 | Quan tri kinh doanh quéc té 15
11.6.1 | Quan tri Marketing 15
Tong cong (I + II) 130

4. P6i sanh chuin diu ra va chwong trinh dio tao
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DPoi sanh chuan dau ra

Chuin diu ra Chuén diu ra Chwong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh ciia cac
CTPT nganh Truong
QTKDcaaPHTL | (1) | @) | @) | D | O | ©® | D | B | 9 | @0 | A
CbR 1 X X X X
CbR 2 X X X X X X
CbR 3 X X X X X X
CbR 4 X X X X X X
CDbR 5 X X X X X
CDR 6 X X X X
CbR 7 X X X
CDbR 8 X X X
CDbR Y9 X X X X X X X
CPbR 10 X X X X X X X X
CbR 11 X X X X X X
CbR 12 X X X X X X X
CbR 13 X X X X X X X
CDR 14 X X X X X
CDbR 15 X X X X X
CDbR 16 X X X X X X
CDbR17 X X X X X
Poi sanh chwong trinh dao tao
S tin chi
KhotkdEnthire ) Trwme |y oy L@ @ | @] @] o |® ] © o |ay
PHTL
Gido duc dai cuong 32 32 42 | 29 (3727|147 | 42 | 13 | 20 4 12
Ly luan chinh tri 13 10 10 | 10 [ 10 | 10 | 12 2
K¥ nang 5 0 3 3
Khoa hoc ty nhién va
tin hoc 8 11 18 7 |13 (110]29 ]| 22 20 4
Tiéng Anh 6 9 1516 |14]7]6]20]| 4
Sj}? dvequocphongan | oo 1 g fese| 3 | 4 5
Gido dyc thé chit 5 4 [1s0t] 8 | 8 10 2
Gido duc chuyén
nghiép 98 86 93 (102 (93|87 |87 |120] 122|140 | 45 | 61
Co s6 khdi nganh 21 21 6 14 |14 6 [46] 35 | 49 | 20 | 65 12
Kién thirc co s¢ nganh 8 9 12 [ 25 [14] 9 |31 34 20 | 15 8
Kién thirc nganh 36 30 24 | 33 [27 ]38 15| 20 20 | 15 | 11
Hoc phian t6t nghiép 10 10| 9 |10]610]6]10 40 | 7 7




So tin chi

Khéi kién thirc Truong

parL | @ | @D |GGG [© D | @) [O) |10 a1

Kién thtrc chuyén nganh
(chon 1 trong 2 chuyén

nganh: Quan tri 15 12 30 6 |27 (1820 24 | 33 | 20 8 15
marketing, Quan tri

kinh doanh quéc té)

Kién thirc tu chon 8 9 9 3 516 |13] 8 18 | 20 8

Ghi chu:

(1) Trudng Pai hoc Kinh té Qudc dan (2021);

(2) Truong Bai hoc Ngoai thuong (2021);

(3) Truong bai hoc Thuong Mai (2019);

(4) Trudng Pai hoc Kinh té - Pai hoc Quéc gia Ha Noi (2020);
(5) bai hoc Bach khoa Ha N¢i (2019);

(6) Truong Pai hoc Kinh té Thanh phé HO6 Chi Minh (2021);
(7) Mahidol University, Thailand (2020)

(8) Malaya University, Malaysia (2021);

(9) York St University, England (2021);

(10) California State University, San Bernardino, USA (2020);
(11) University of San Francisco, USA — Bachelor Business Administration (2021).

5. D6i twong va tiéu chi tuyén sinh

DPbi tuwong tuyén sinh va hinh thtc xét tuyén duoc ding tai trén website

http://ts.tlu.edu.vn/

* Poi twgng tuyén sinh

- Thi sinh ¢ du diéu kién tham gia tuyén sinh theo quy dinh ctia Bo Gido duc va Pao tao.
* Pham vi tuyén sinh: Tuyén sinh trong ca nuéc.

* Phuwong thirc tuyén sinh:

- Truong Dai hoc Thuy loi t chirc xét tuyén nganh Quén tri kinh doanh theo 3 phuong

thirc sau:
Phwong thirc 1: Xét tuyén thing danh cho 5 nhém doi twong

- Déi twong 1: Nhitng thi sinh thudc cac ddi twong xét tuyén thing theo quy dinh trong
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Quy ché tuyén sinh trinh d6 Pai hoc, cao déng cua B6 Giao duc va Pao tao

- Déi twong 2: Thi sinh dat giai nhét, nhi, ba, khuyén khich tai cac ky thi hoc sinh gi6i
cap Tinh/Thanh phd mét trong cic mon thude to hop xét tuyén cua Nha truong hodc mon
Tin hoc hodc dat giai nhit, nhi, ba, khuyén khich tai ky thi khoa hoc ky thuat cép
Tinh/Thanh phd;

- Pbi tuong 3: Thi sinh hoc tai cac trudng chuyén;
- Pbi tuong 4: Thi sinh c6 hoc lyc Xép loai gidi 3 nam l6p 10, 11, 12;

- bbi tuong 5: Thi sinh ¢6 hoc luc xép loai kha tr¢ 1én nam 16p 12, dat ching chi tiéng

Anh IELTS tir 5.0 tr¢ 1€n hoac cac ching chi ngoai ngir khac twong duong.

(Trir d6i twong 1; cac dbi twong 2,3,4,5 xét tuyén theo chi tiéu danh cho phuong thic va
dwa vao diém trung binh hoc tap 03 naim THPT va diém cong tuong tng voi mdi doi

tuong)

Phuong thirc 2: Xét tuyén dua trén két qua hoc THPT (Xét tuyén dwa vao tong

diém trung binh 03 nim cic mén trong t6 hop xét tuyén twong vng)
- Ngudng nhan ho so: tily theo Quy dinh ctia Hoi dong tuyén sinh Nha truong
- Trong truong hop nhiéu thi sinh dat cing ngudng diém thi thir tw vu tién 13 mén Toan

- Cach tinh Piém xét tuyén (DXT): DXT= (M1 + M2 + M3 + BUT) Mi = (TBi_1ép 10 +
TBi 16p 11 + TBi 16p 12)/3, trong d6: i=1<3, 1a s6 mon trong t6 hop xét tuyén; TBi:
DPiém TB nim mén i; Mi: Diém trung binh 3 ndm mon i; BXT: Piém xét tuyén; DUT:

Piém uu tién.

Phwong thire 3: Xét tuyén dwa vao két qua ky thi THPT

- Piém chuan tring tuyén theo cic to hop mon xét tuyén 1a nhu nhau;
- C6 diém tring tuyén theo nganh, theo co sd dao tao.

- Thi sinh ¢6 diém téng cac mon thi thudc ky thi tét nghiép THPT cuia to hop xét tuyén
dat ngudng dam bao chat luong ctia Nha trudng, dugc xét tir cao xudng thip dén du chi

tiéu theo quy dinh. Truong hop s thi sinh bang diém nhau nhiéu hon chi tiéu thi xét vu



tién diém mon Toan.

Xét tuyén theo cac nguyén vong cua thi sinh dd ding ky (xép theo thir tw vu tién trén
Phiéu PKXT): Néu thi sinh di tring tuyén theo nguyén vong xép trén thi s& khong duoc
xét cac nguyén vong tiép theo. Diém chuén tring tuyén vao mot nganh chi cin ci trén két
qua diém xét cua thi sinh va chi tiéu, vi tri cac nguyén vong cua cic thi sinh c6 gia tri nhu
nhau.

6. Quy trinh dao tao, diéu kién tot nghiép

* Quy trinh dao tao
Quy dinh chung

Truong Pai hoc Thuy loi td chic dao tao theo hé théng tin chi. Chuong trinh dao tao
(CTDT) Nganh Quan tri kinh doanh duogc cdu tric tir cac hoc phan thudc hai khi kién
thirc: gido duc dai cuong va gido duc chuyén nghiép. Cac Hoc phan trong CTDT bao
gém hai loai: Hoc ph?m bat budc 1a hoc phﬁn chtra dung nhirng ndi dung kién thtrc chinh
yéu va bat budc Ngudi hoc phai tich lily; Hoc phan ty chon 14 hoc phan chira dung nhiing
ndi dung kién thirc can thiét, nhung Ngudi hoc duge tu chon theo huéng dan cua truong
nham da dang hoa huéng chuyén mon hodc dugc ty chon tuy y dé tich luy du sé hoc
phﬁn theo quy. Khdi lugng hoc tap cua ngudi hoc dugc tinh theo don vi tin chi. Mot tin
chi dugc quy dinh bang 15 tiét hoc 1y thuyét; 30 - 45 tiét thuc hanh, thi nghiém hoic thao
luan; 45 - 90 gio thyc tap tai co s&; 45 - 60 gio lam tiéu luan, bai tdp 16n hodc do an, khoa
luan t6t nghiép. D6i véi nhitng hoc phan 1y thuyét hodc thyuc hanh, thi nghiém, dé tiép thu
dugc mot tin chi ngudi hoce phai danh it nhét 30 gio chuin bi ca nhan. Mot tiét hoc duoc

tinh bang 50 phut.

Thoi gian hoat dong gidng day cua truong duoc tinh tir 07 gio 00 dén 21 gio 30 hing
ngay.

Tuy theo sb luong Nguoi hoc, sb 16p hoc can to chirc va diéu kién co s& vat chit cia
truong, Trudng phong Pao tao sap xép thoi khoa biéu cho céac 10p.

To chirc dao tao

Mot nam hoc ¢6 hai hoc ky chinh, mdi hoc ky chinh chia lam 2 giai doan, moi giai doan
gdm 8 tuan thyuc hoc va 2 tuan thi. Ngoai hai hoc ky chinh, Nha truong con b tri va 3
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hoc ky song song dé nguoi hoc co diéu kién duoc hoc lai; hoc bu hodc hoc vuot. Mdi hoc

ky phu c6 it nhét 5 tun thuc hoc va 1 tuén thi.

Thoi gian t6i da hoan thanh chuong trinh ddo tao nganh QTKD 1a 6 nim. Cac ddi tuong
duoc hudng chinh sach wu tién theo quy dinh tai Quy ché tuyén sinh dai hoc, cao déng hé

chinh quy khong bi han ché vé thoi gian t6i da dé hoan thanh chuong trinh.

DPau mdi nim hoc, Nha trudng thong béo Lich trinh du kién cho timg chuong trinh trong
tung hoc ky, danh séch cac hoc ph?m bat bude va tu chon du kién sé& day, dé cuong chi
tiét, diéu kién tién quyét dé duoc dang ky hoc cho tung hoc phﬁn, lich kiém tra va thi,
hinh thirc kiém tra va thi d6i v6i cac hoc phan. Trude khi bat ddu mdi hoc ky, ting nguoi
hoc phai dang ky hoc cac hoc phﬁn du dinh s€ hoc trong hoc ky d6 véi Phong dao tao cua
truong thong qua hé théng phin mém ding ky hoc (dangky.tlu.edu.vn). Khéi lwong hoc

tap t6i thiéu ma mdi nguoi hoc phai dang ky trong mdi hoc ky duge quy dinh nhu sau:

a) 14 tin chi cho mdi hoc ky, trir hoc ky cudi khoa hoc, ddi vai nhiing nguoi hoc dugc

xép hang hoc luc binh thuong;

b) 10 tin chi cho mdi hoc ky, trir hoc ky cudi khoa hoc, ddi v6i nhitng ngudi hoc dang

trong thoi gian bi xép hang hoc luc yéu.
¢) Khong quy dinh khéi luong hoc tap tbi thiéu ddi véi ngudi hoc & hoc ky phu.

Nguoi hoc dang trong thoi gian bi xép hang hoc luc yéu chi dugc ding ky khéi lwong hoc
tap khong qua 14 tin chi cho mdi hoc ky. Khong han ché khéi lwong dang ky hoc tap cia
nhitng nguoi hoc xép hang hoc lyc binh thuong. Viée dang ky cac hoc phan sé hoc cho
ting hoc ky phai bao dam diéu kién tién quyét cua timg hoc phan va trinh ty hoc tap cia
chuong trinh dao tao. Viéc rut bot hoc phan trong khéi lwong hoc tap di dang ky chi
dugc chip nhan sau 2 tuan ké tir ddu hoc ky chinh. Ngoai thoi han trén hoc phan van
duoc giit nguyén trong phiéu ding ky hoc va néu Nguoi hoc khong di hoc s& duge xem
nhu tir ¥ bé hoc va phai nhan diém F. Ngudi hoc ¢6 hoc phin bit budc bi diém F phai
dang ky hoc lai hoc phﬁn d6 & mot trong cac hoc ky tiép theo cho dén khi dat diém A, B,
C hodac D. Ngudi hoc ¢6 hoc phﬁn tu chon bi diém F phai dang ky hoc lai hoc phén do
hodc hoc dbi sang hoc phﬁn tu chon tuong duong khac.

Nguoi hoc xin nghi dm trong qua trinh hoc hoic trong dot thi, phai viét don xin phép guri
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Truong Khoa trong vong mot tuan ké tir ngay 6m, kém theo gidy ching nhéan ciia co quan

y té trudong, hoac y té dja phuong hodc cua bénh vién.

Xép hang nim dao tao va hoc e

Sau mdi hoc ky, can ctr vao khdi luong kién thire tich iy, Nguoi hoc dugc xép hang nam

dao tao nhu sau:

a) Nguoi hoc nam thir Néu khdi luong kién thirc tich liy dudi 30 tin chi;

nhat:

b) Nguoi hoc nam thir hai:  Néu khdi lwong kién thire tich liy tir 30 tin chi dén dudi
60 tin chi;

¢) Nguoi hoc nam thit ba: ~ Néu khéi lugng kién thirc tich ity tir 60 tin chi dén dudi
90 tin chi;

d) Nguoi hoc ndm thir tv:  Néu khdi luong kién thirc tich ity tir 90 tin chi d&én dudi

130 tin chi;

Sau mdi hoc ky, cin cir vao diém trung binh chung tich luy, Nguoi hoc dugc xép hang vé

hoc luc nhu sau:
a) Hang trung binh: Néu diém trung binh chung tich liiy dat tr 2,00 tr& 1én.

b) Hang yéu: Néu diém trung binh chung tich lily dat dudi 2,00, nhung chua roi vao
truong hop bi budc thoi hoc.

Két qua hoc tap trong hoc ky phu duoc gop vao két qua hoc tap trong hoc ky chinh ngay

trudc hoc ky phu dé Xép hang Nguoi hoc vé hoc luc.
Nghi hoc tam thoi

1. Ngudi hoc duge quyén viét don giri Hiéu trudng xin nghi hoc tam thoi va bao luu két

qua da hoc trong céc truong hop sau:
a) Puoc diéu dong vao cac luc lugng vii trang;

b) Bi 0m hodc tai nan phai di€u tri thoi gian dai, nhung phai c6 gidy xac nhan cia co

quany té;

¢) Vi nhu cau c4 nhan. Truong hop nay, Nguoi hoc phai hoc it nhét mot hoc ky & truong,
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khéng roi vao cac truong hop bi budc thoi hoc va phai dat diém trung binh chung tich lity
khong dudi 2,00. Thoi gian nghi hoc tam thoi vi nhu cau ¢4 nhan duoc tinh vao thoi gian

hoc chinh thurc.

2. Nguoi hoc nghi hoc tam thoi, khi mubn tré lai hoc tiép tai truong, phai viét don gui

Hiéu trudng it nhat mot tudn trude khi bit dau hoc ky moi .
Bi budc théi hoc
1. Sau mdi hoc ky, Ngudi hoc bi budc thdi hoc néu roi vao mot trong cac truong hop sau:

a) Co diém trung binh chung hoc ky dat duéi 0,80 ddi véi hoc ky dau cua khoa hoc; dat
dudi 1,00 d6i voi cac hoc ky tiép theo hodc dat dudi 1,10 di véi 2 hoc ky lién tiép;

b) C6 diém trung binh chung tich liy dat dudi 1,20 d6i voi Nguoi hoc nam thir nhit;
dudi 1,40 d6i voi Ngudi hoc nam thir hai; dudi 1,60 d6i voi Ngudi hoc nam thir ba hoic

dudi 1,80 dbi voi Nguoi hoc cac nam tiép theo va cudi khod;
¢) Vuot qua thoi gian tdi da duoc phép hoc tai truong

d) Bi ky luat lan th hai vi 1y do di thi h hodc nho nguoi thi hd hodc bi ky luat & murc

x04 tén khoi danh sach Nguoi hoc cua truong.

2. Cham nhét 12 mot thang sau khi Nguoi hoc co quyét dinh budc thoi hoc, Nha truong ra

thong béo tra vé dia phuong noi Ngudi hoc c¢6 ho khau thuong tri.
Hoc cung luc hai chwong trinh

1. Ngudi hoc hoc cung luc hai chuong trinh 1a Ngudi hoc ¢6 nhu ciu ding ky hoc thém

mot chuong trinh thir hai dé khi tét nghiép duoc cap hai vin bang.
2. Piéu kién dé hoc cung luc hai chuong trinh:

a) Nganh dao tao chinh ¢ chuong trinh thr hai phai khac nganh dao tao chinh & chuong
trinh thtr nhat;

b) Sau khi da két thuc hoc ky thir nhat naim hoc dau tién cta chuong trinh thi nhét;

c¢) Nguoi hoc khong thudc dién xép hang hoc luc yéu O chuong trinh thir nhat;
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3. Nguoi hoc dang hoc thém chuong trinh thtr hai, néu roi vao dién bi Xép hang hoc luc
yéu cua chuong trinh thr hai, phai dimg hoc thém chuong trinh thir hai ¢ hoc ky tiép

theo.

4. Thoi gian tdi da duoc phép hoc ddi véi Ngudi hoc hoc cung luc hai chuong trinh 1a
thoi gian t6i da quy dinh cho chwong trinh tht nhat. Khi hoc chuong trinh thir hai, Ngudi
hoc dugc bao lwu diém cua nhitng hoc phan c6 ndi dung va khdi luong kién thire twong

duong c6 trong chuong trinh thir nhat.

5. Nguoi hoc chi duoc xét t6t nghiép chuong trinh tht hai, néu c6 du diéu kién tét nghiép
Chuyén truong

1. Nguoi hoc duge xét chuyén truong néu co cac diéu kién sau day:

a) Trong thoi gian hoc tap, néu gia dinh chuyén noi cu tri hodc Nguoi hoc ¢6 hoan canh
kho khin, can thiét phai chuyén dén truong gan noi cu tra ciia gia dinh dé thuén lgi trong

hoc tap;

b) Xin chuyén dén trudng c6 cing nganh hoic thudc cing nhém nganh véi nganh dao tao

ma Nguoi hoc dang hoc;
¢) Pugc sy dong ¥ ciia Hidu trudng trudng xin chuyén di va truong xin chuyén dén;

d) Khéng thudc mét trong cac trudong hop khong duoc phép chuyén truong quy dinh dudi
day

2. Nguoi hoc khong duge phép chuyén trudng trong cac trudng hop sau:

a) Nguoi hoc da tham du ky thi tuyén sinh theo dé thi chung, nhung khong tring tuyén

vao truong hodc c6 két qua thi thap hon diém tring tuyén cua truong xin chuyén dén;
b) Ngudi hoc thude dién nim ngoai ving tuyén quy dinh cua truong xin chuyén dén;
¢) Ngudi hoc nam thtr nhat va nam cudi khoa;

d) Nguoi hoce dang trong thoi gian bi ky ludt tir canh cdo trg 1€n.

* Piéu ki¢n xét tot nghiép va cong nhin tét nghiép
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Nhitng Nguoi hoc c6 du cac diéu kién sau thi dugc Nha truong xét va cong nhan tdt

nghiép:

a) Cho dén thoi diém xét tdt nghiép khong bi truy ctru trach nhiém hinh su hodc khong

dang trong thoi gian bi ky luat & mac dinh chi hoc tap;

b) Tich lily da s6 hoc phan trong chuwong trinh dao tao nganh Quan trj kinh doanh véi

khéi lwong 130 tin chi
C) Piém trung binh chung tich lily cta toan khéa hoc dat tir 2,00 tré 1€n;

d) C6 chung chi gido duc qudc phong va gido duc thé chat ddi v6i cac nganh dao tao

khong chuyén vé quén sy va thé duc - thé thao.

2. Sau mdi hoc ky, Hoi dong xét t6t nghiép cin cr cac didu kién cong nhan tot nghiép
quy dinh trén dé 1ap danh sach nhitng Ngudi hoc du diéu kién t6t nghiép. Hoi dong xét
tbt nghi¢p truong do Hi€u trudng hodc Phé Hicu trudng duge Hig¢u trudng uy quyén lam
Chu tich, Truéong phong Pao tao lam Thu ky va céc thanh vién la céc trudng khoa

chuyén mon, Trudéng phong Cong tac chinh tri va Quan 1y ngudi hoc.

3. Cian ctr dé nghi cua Hoi dong xét tot nghiép, Hiéu truong ky quyét dinh cong nhan tbt

nghiép cho nhitng Nguoi hoc du diéu kién t6t nghiép.
* Cép bang tot nghiép

1. Nguoi hoc hoan thanh chuong trinh ddo tao Nganh Quan tri kinh doanh duoc cép Bang
Ctr nhan Quan tri kinh doanh. Hang t6t nghiép duogc xac dinh theo diém trung binh chung

tich Iy cua toan khod hoc, nhu sau:

a) Loai xuét sic: Diém trung binh chung tich liy tir 3,60 dén 4,00;
b) Loai giéi: Diém trung binh chung tich lity tir 3,20 dén 3,59;

¢) Loai kha: Piém trung binh chung tich liy tir 2,50 dén 3,19;

d) Loai trung binh: Diém trung binh chung tich Iiiy tir 2,00 dén 2,49.

2. Hang tot nghiép ciia nhimng Ngudi hoc ¢6 két qua hoc tap toan khod loai xuét sic va

gi61 s€ bi gidm di mot murc, néu roi vao mot trong cac trudong hop sau:
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a) Co khéi luong cia cac hoc phan phai hoc lai vuot qua 5% so vdi tong sb tin chi quy

dinh cho toan chuong trinh;
b) Pa bi ky luat tr mirc canh céo trd 1én trong thoi gian hoc.

3. Két qua hoc tap cua Nguoi hoc duoc ghi vao bang diém theo timg hoc phan. Trong

bang diém ghi chuyén nganh ma nguoi hoc dang ky theo hoc

4. Ngudi hoc con ng chimg chi gido duc qudc phong va gido duc thé chit, nhung da hét
thoi gian t6i da dugc phép hoc, trong thoi han 5 ndm tinh tir ngdy ngimg hoc, dugc tré vé

truong tra ng dé c6 du diéu kién xét tot nghiép.

6. Ngudi hoc khong tét nghiép duogc cap gidy chimg nhan vé cac hoc phan da hoc trong
chuong trinh cua truong. Nhitng Nguoi hoc ndy néu c6 nguyén vong, duoc quyén lam
don xin chuyén qua cac chuong trinh khac theo quy dinh.

7. Cach thirc danh gia

* Panh gia hoc phin
Hinh thire danh gia

1. Béi v6i cac hoc phan chi co 1y thuyét hodc c6 ca 1y thuyét va thuc hanh: Tuy theo tinh
chat ctia hoc phan, diém tong hop dénh gia hoc phan dugc tinh cin ctr vao mot phan hoic
tat ca cac diém danh gia bd phan, bao gdm: diém kiém tra thuong xuyén trong qué trinh
hoc tap; diém danh gia nhan thirc va thai d¢ tham gia thao luén; diém danh gia phﬁn thuc
hanh; diém chuyén can; diém thi giira hoc phan; diém tiéu luan va diém thi két thuc hoc
phan, trong d6 diém thi két thuc hoc phan 13 bit budc cho moi truong hop va co trong sb

khong dudi 50%.

Vié¢e lya chon céac hinh thire danh gia bg phan va trong sb cua cac diém danh gia bo phan,
cling nhu cach tinh diém tong hop danh gia hoc phan do giang vién dé xuét, duoc Hiéu

truong phé duyét va dugce quy dinh trong dé cuong chi tiét ctia hoc phan.

2. Pbi v6i cac hoc phén thuc hanh: Ngudi hoc phai tham du dﬁy du cac bai thuc hanh.
DPiém trung binh cdng cua diém cac bai thuc hanh trong hoc ky dugc lam tron dén mot

chir s thap phan 1a diém cta hoc phan thuc hanh.

3. Giang vién phu trach hoc phan truc tiép ra dé thi, dé kiém tra va cho diém danh gia bo
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phan, trir bai thi két thiic hoc phan.
Té chirc ky thi két thic hoc phin

1. Cudi mdi hoc ky, truong t6 chirc mot ky thi chinh. Nguoi hoc vang mit trong ky thi
két thuc hoc phan, néu khong c6 1y do chinh déng coi nhu da du thi mot 1an va phai nhan
diém 0 & ky thi chinh. Nhitng Nguoi hoc nay khi duoc truéng khoa cho phép duogc dy thi
mot 1an & ky thi sau d6 (néu c6). Ngudi hoc vang mit c¢6 1y do chinh dang & ky thi chinh,
néu dugc trudng khoa cho phép, duoc du thi & ky thi sau d6 (néu o), diém thi két thuc

hoc phan dugc coi 1a diém thi 1an dau.
Cich tinh diém danh gia bo phan, diém hoc phan

1. Diém danh gia bo phan va diém thi két thic hoc phan dugc chdm theo thang diém 10

(tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir s6 thap phan.

2. Diém hoc phan 1 tong diém cua tit ca cac diém danh gia bo phan cua hoc phan nhan
v6i trong sb twong tmg. Diém hoc phan 1am tron dén mot chir sd thip phan, sau d6 duoc

chuyén thanh diém chir nhu sau:

a) Loai dat:

A (8,5 -10) Gioi

B (7,0 - 8,4) Kha

C (5,5 - 6,9) Trung binh

D (4,0 - 5,4) Trung binh yéu

b) Loai khong dat: F (dudi 4,0) Kém

¢) Béi v6i nhitng hoc phan chua du co s dé dua vao tinh diém trung binh chung hoc ky,

khi xép murc danh gia duoc stir dung cac ki hiéu sau:
I: Chua dua dir liéu danh gia.
X: Chua nhan duge két qua thi.

d) Bdi v6i nhimg hoc phan duoc nha truong cho phép chuyén diém, khi xép mirc ddnh
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gia duogc str dung ki hiéu R viét kém véi két qua.
3. Viéc xép loai cac mirc diém A, B, C, D, F duoc ap dung cho cac truong hop sau day:

a) Pbi v6i nhirng hoc phan ma Nguoi hoc dd c6 di diém danh gia bo phan, ké ca trudng

hop bo hoc, bo kiém tra hodc bo thi khong ¢ 1y do phai nhan diém 0;

b) Chuyén d6i tir muc diém I qua, sau khi da c6 cac két qua danh gia bd phan ma trude

dé Nguoi hoc duoc giang vién cho phép no;
¢) Chuyén déi tir cac trudong hop X qua.

4. Viéc xép loai & mirc diém F ngoai nhirng truong hop nhu trén, con ap dung cho trudng

hop Ngudoi hoc vi pham néi quy thi, c6 quyét dinh phai nhan mutrc diém F.
5. Viéc xép loai theo muc diém I dugc ap dung cho cac trudong hop sau day:

a) Trong thoi gian hoc hodc trong thoi gian thi két thuc hoc ky, Nguoi hoc bi dm hodc tai

nan khong thé dy kiém tra hodc thi, nhung phai duoc Truong Khoa cho phép;

b) Nguoi hoc khong thé dy kiém tra bo phan hodc thi vi nhiing 1y do khach quan, dugc
Truong Khoa chép thuan.

Trir cc truong hop dic biét do Hiéu trudong quy dinh, trude khi bat ddu hoc ky méi ké
tiép, Ngudi hoc nhan muc diém I phai trd xong cac ndi dung kiém tra bd phan con ng dé
duoc chuyén diém. Truong hop Ngudi hoc chua tra ng va chua chuyén diém nhung

khong roi vao trudng hop bi bude théi hoc thi van duoc hoc tiép & cac hoc ky ké tiép.

6. Viéc xép loai theo murc diém X dugc ap dung ddi véi nhitng hoc phan ma Phong Dao
tao cua truong chua nhan dugc bao cao két qua hoc tap cia Nguoi hoc tir khoa chuyén

1én.
7. Ky hi¢u R dugc ap dung cho céc truong hop sau:

a) Piém hoc ph'?ln dugc danh gid & cac muc diém A, B, C, D trong dot danh gia dau hoc

ky (néu co) dbi voi mot sd hoc phan duge phép thi sém dé giup Ngudi hoc hoc vuot.

b) Nhitng hoc phan duoc cong nhan két qua, khi Ngudi hoc chuyén tir truong khac dén

hoac chuyén doi gitra cac chuong trinh.
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* Panh gia két qua hoc tap
Két qua hoc tap cua ngudi hoc duge danh gia sau timg hoc ky qua céc tiéu chi sau:

1. S6 tin chi cua cac hoc phan ma ngudi hoc dang ky hoc vao dau mdi hoc ky (goi tat 1a

khéi lwong hoc tap ding ky).

2. Piém trung binh chung hoc ky 1a diém trung binh c6 trong s6 ctia cic hoc phan ma
ngudi hoc ding ky hoc trong hoc ky do, véi trong sb 14 s tin chi twong tng cua timg hoc

phan.

3. Khéi luong kién thuec tich ity 1a khéi lwong tinh bang tong s tin chi cua nhing hoc

phén da duoc danh gia theo thang diém chit A, B, C, D tinh tir d4u khoa hoc.

4. Piém trung binh chung tich lity 13 diém trung binh cua cac hoc phan va duoc danh gia
bang cac diém chir A, B, C, D ma ngudi hoc d tich lity dugc, tinh tir ddu khoa hoc cho

t61 thoi diém dugc xem xét vao luc két thuc mdi hoc ky.
Céach tinh diém trung binh chung

1. Dé tinh diém trung binh chung hoc ky va diém trung binh chung tich lity, muc diém

chir ciia mdi hoc phan duoc quy ddi qua diém sé nhu sau:
A tuong ung voi 4
B tuong tng véi 3
C tuong tng véi 2
D tuong tng véi 1
F tuong tng véi 0

2. Piém trung binh chung hoc ky va diém trung binh chung tich lily dugc tinh theo cong
thirc sau va dugc 1am tron dén 2 chir sé thap phan:

n
2 a; xn;
i=1

A=-

n
>
i=1

Trong do:
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A 13 diém trung binh chung hoc ky hodc diém trung binh chung tich lity

ai 1a diém cua hoc phan thir i

n; 1a s0 tin chi cua hoc phan thu i

n 1a tong sb hoc phan.

Diém trung binh chung hoc ky dé xét hoc bong, khen thuong sau mdi hoc ky chi tinh

theo két qua thi két thiic hoc phan ¢ 1an thi thir nhat. Piém trung binh chung hoc ky va

diém trung binh chung tich lily dé xét thoi hoc, xép hang hoc luc Ngudi hoc va xép hang

t6t nghiép duoc tinh theo diém thi két thuc hoc phan cao nhit trong cac lan thi.

8. Noi dung chuwong trinh

STT | Hoc phén Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phan S6 tin chi | Hoc ky
1. GIAO DUC PAI CUONG
Hoc phan cung cép cac 1y ludn co ban vé& nha nudc va
phap luat, bao gdm ngudn gdc, ban chit va chirc ning
1 Phap luat cua nha nudce ndi chung va Nha nudc xa hoi chi nghia | 5 (1-1-0) 1
dai cuong Viét Nam, ciing nhu phép luat Viét Nam; cung cip kién
thire vé cac nganh luat thiét yéu nhu Hién phap, Hinh sy,
Dan su.
T Hoc phan gitip ngudi hoc hiéu so luge vé chii nghia Mac-
Triét hoc Lénin vi mét s6 vén dé ch 12 mén h 5 d
&nin va mdt s0 van dé chung ciia mon hoc, ndi dung co
2 |Mac-Le | YR IRO S0 VAR CF CUNG CHA MOR IS, MW SN 32100 |
Ni ban vé thé gidi quan va phuong phap luan triét hoc cua
in
chu nghia Mac-Lénin.
Kinh té By ., .. L2 A A
) . Hoc phan gitip nguoi hoc hiéu dugce ndi dung hoc thuyét
chinh tri . <, , N s e .,
3 Mic _ Lé kinh té ctia chi nghia Mac-Lénin vé phuong thtc san | 2 (2-0-0) 2
ac—Lé .
) xuat tu ban chil nghia
Nin
Chu nghia Hoc phan gitp ngudi hoc hiéu duge ndi dung vé& chu
4 | xdhoikhoa | nghia xd hoi va nhan dinh vé chii nghia x hoi hién thie | 2 (2-0-0) 3
hoc va trién vong.
Lich su A Ao1a g1 A -2 . ,
. R Hoc phan cung cap hé thong quan diém tu tudng, chu
Péang Cong , , , \ A .
5 o Viet truong, chinh sach ctia Pang trong tién trinh cach mang | 2 (2-0-0) 4
san Vié¢ .
’ Viét Nam tir nam 1930 dén nay.
Nam
6 Tl‘l' tuong Hoc phin cung cr?'}p kién thtrc co ban vé tu tuong H Chi 2 (1-1-0) 5
Ho Chi Minh lién quan dén con dudng cach mang Viét Nam, xay
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STT

Hoc ph':‘ln

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phan

So tin chi

Hoc ky

Minh

dung Pang Cong san, nha nudc Viét Nam, dai doan Kkét
dan toc, doan két qudc té, van hoéa va dao duc; giup
nguoi hoc nhan thic duoc tam quan trong cua viéc hoc
tap va lam theo tu tudng, dao dirc va phong cach HO Chi

Minh trong cong cudc xay dung va phat trién dat nudc.

K¥ nang
mém va tinh
than khéi
nghiép

Hoc phén trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thire va ki
ning co ban vé ki ning giao tiép va thuyét trinh, bao gdbm
cac ki nang nhu: k¥ ning tao 4n twong ban dau, ky ning
ling nghe, k¥ ning phan hdi, k¥ ning giao tiép bang vin
ban, ky nang thuyét trinh, nham vén dung vao hoc tap,

cong vi€c, cudc song deé co thé ty tin va lam viéc tot hon

3 (2-1-0)

K¥ nang
dam phan

V6i cac ndi dung chinh bao gdm khai niém va nguyén
tdc dam phan, phong cach, chién luoc, chién thuat, yéu td
anh hudng, giai doan dam phan, va cac k¥ ning nhu ling
nghe, quan sat, dat cau hoi, giai quyét bat dong va thuyét
phuc, hoc ph?m nay trang bi cho nguoi hoc kién thirc va
ky niang co ban vé dam phan, gitip nang cao kha ning

dam phan trong kinh doanh.

2 (1-1-0)

Khoa hoc tw

nhién va tin hoc

Toan cho
cac nha kinh

te

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc cac khai niém co ban vé
giai tich mot bién va nhiéu bién, cung véi kién thirc vé
chudi sb, chudi ham, trién khai Taylor va ung dung.
Ngudi hoc s& phat trién ky nang giai bai tap lién quan
dén 1y thuyét giai tich va hiéu cach van dung kién thirc
nay vao tinh toan, mo phong, phén tich va tong hop cac
vén dé k¥ thuat chuyén nganh.

3 (2-1-0)

10

Tin hoc co
ban

Hoc phan nay giup ngudi hoc sir dung thanh thao may
tinh trong cac cong viéc nhu soan thao van ban, sir dung
bang tinh dién tr, khai thac va st dung Internet, cling
nhu coéng cu trinh chiéu va cac phan mém tmg dung
khac. Bén canh do, ngudi hoc con hiéu rd cach thuc hoat
dong co ban cua hé diéu hanh Windows, tir d6 nang cao
kha nang vén dyung cong nghé thong tin trong cong viéc

va hoc tap.

2 (1-1-0)

11

Xac suat

théng ké

Hoc phin nay giup ngudi hoc hiéu va van dung phép thir
ngiu nhién, mdi quan hé giita cac bién cb, cung voi cac
cong thie tinh xac sudt; nim dugc cac ham phan phdi
ctia bién ngiu nhién, phan tich va tinh toan cac sb dic

trung, ciing nhu hiéu cac phan phdi xac suit thuong gip

3 (2-1-0)
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STT

Hoc ph':‘ln

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén

So tin chi

Hoc ky

va g dung ctia ching; mé ta dit liéu thong ké, tinh toan
phan phéi cua théng ké miu, ude luong tham sé thong ké
va thyc hién kiém dinh gia thiét.

12

Tiéng Anh 1

Hoc phan cung cap va rén luyén cho sinh vién mdt so
kién thuc va k¥ nang co ban cta nua dau chuong trinh
BI.

3 (0-3-0)

13

Tiéng Anh 2

Hoc phan cung cap va rén luyén cho sinh vién mdt so
kién thirc va k¥ nang co ban cua ntra sau chuong trinh
B2.

3 (0-3-0)

2. GIAO DUC CHUYEN NGHIEP

2.1. Kién thirc Co sé' khdi nganh

14

Nguyén ly
kinh té vi

mo

Hoc phén cung cép cac kién thirc co ban vé cung ciu va
gi4 ca thi trudong va tng dung cua nd, cac 1y thuyét nguoi
tiéu ding, 1y thuyét nguoi san xuét, 1y thuyét chi phi;
cung cép cac kién thirc co ban vé cac cdu trac thi truong
khac nhau (bao gdm: canh tranh hoan hao, doc quyén
thuan tay, canh tranh doc quyén va doc quyén nhom), thi
trudng cac yéu té san xuét va van dé that bai thi truong

va vai tro cta chinh phu.

3 (2-1-0)

15

Quan tri hoc

Hoc phan nghién ciru cic mbi quan hé trong hoat dong
ctia td chure, cung cip kién thirc co ban vé khoa hoc quan
ly, gitip ngudi hoc phat trién tu duy va dé dang tiép can
céc hoc phan quan tri chuyén nganh. Noi dung chinh cua
hoc phan bao gdm: co s& 1y luan va phuong phap ludn
ctia khoa hoc quan tri, quy trinh ra quyét dinh va dam
bao thong tin cho quyét dinh, cic chic ning quén tri nhu
1ap ké hoach, td chirc, 1anh dao va kiém tra, cing véi viéc
d6i méi hoat dong quan tri dé thich ung véi moéi truong
bién ddi phuc tap.

2 (1-1-0)

16

Tai chinh —
Tién té

Hoc phan cung cap cho ngudi hoc kién thic tong quat vé
tai chinh, tién té, théng ké va thué; cac cong cu co ban dé
giao dich v6i ngén hang va ban chit, chirc ning cia tai
chinh tién té. Hoc phﬁn trang bi cho sinh vién kién thie
vé thi truong tai chinh, ciing nhu cic vin dé lién quan
dén ty gia hdi dodi, lam phat, 13i sudt va hoat dong cua
ngéan hang thuong mai cling nhu ngén hang trung wong
trong viéc thyc thi cac chinh sach tién té.

2 (1-1-0)
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STT

Hoc ph':‘ln

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phan

So tin chi

Hoc ky

17

Nguyén ly
kinh té vi

mo

Hoc phan cung cép kién thirc co ban vé cac bién s6 kinh
té nhu GDP, CPI, lam phat, thit nghiép, va tong cung,
téng cAu cta nén kinh té. Nguoi hoc sé hiéu va van dung
cac chi s6 nay dé phan tich xu hudng kinh té, dong thoi
tim hiéu vé chinh séch tién t¢ va tai khoa dé diéu tiét nén
kinh té thi truong. Hoc phén ciing giai thich mdi quan hé
giita that nghiép va lam phat, cung cach giai quyét cac
véan dé nay. Ngoai ra, ngudi hoc s& dugc trang bi k¥ ning
phan tich tac dong ciia cac ¢l sdc toi nén kinh té vi mo

va ung pho hiéu qua.

3 (2-1-0)

18

Phap luat
kinh té

Hoc phin nay cung cip cho ngudi hoc nhimg kién thirc
va nghiép vu cu thé luat kinh té co ban, dia vi phap ly
ctia cac doanh nghiép, hop dong kinh té, giai quyét tranh
chap kinh té va pha san doanh nghiép.

2 (1-1-0)

19

Nguyén ly
ké toan

Hoc phan nguyén 1y ké toan trang bi cho nguoi hoc cac
khai niém va kién thirc co ban vé ké toan lam co s¢ dé
hoc cac hoc phan chuyén nganh. Néi dung cua hoc phan
bao gdm cac khai niém, nguyén tic ké toan dugc chép
nhan chung, cac thanh phin cta hé thong ké toan nhu

chung tir, tai khoan, bao céo ke toan.

3 (2-1-0)

20

Nguyén ly
thong ké

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thirc co ban
vé phuong phéap diéu tra thu thap thong tin thuc t& vé moi
linh vic trong doi séng xa hoi, phan to tong hop dit lidu
diéu tra, tinh toan céc chi tiéu phan tich va phan tich thyc
trang tinh hinh phat trién kinh doanh san xuat — dich vu
va kinh té - x3 hoi hién tai va du bao phat trién trong

tuong lai.

3 (2-1-0)

21

Marketing

can ban

Hoc phan cung cip kién thirc cin ban vé marketing, thi
truong, khach hang va cac khai niém lién quan; kién thirc
téng quat vé cach giai quyét canh tranh hiéu qua thong
qua cac chuc ndng marketing nhu phén tich thi truong,
dinh vi san pham, va quyét dinh v& gia c4, kénh phan
phdi, va truyén théng. Hoc phan nhan manh vai tro quan
trong ctia marketing trong doanh nghiép, 1a ciu ndi giira
khach hang va doanh nghiép nham thoa mén khach hang
va tao loi nhuan bén vimng. Ngoai 1y thuyét, nguoi hoc
con dugce trai nghiém thuc té qua cac tinh hudng va bai
tap 1on, nang cao k¥ ning lam viéc nhom, thuyét trinh va

phén tich.

3 (2-1-0)
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Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén

So tin chi

Hoc ky

2.2 Kién thirc co sé' nganh

22

Thuong mai
dién tu can

ban

Hoc phan nham trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thirc
co ban vé thuong mai dién t& nhu: khai niém, lgi ich,
lich sir hinh thanh, xu hudng phat trién trong tuong lai,
cic diéu kién vat chat, ky thuat va phap 1y trién khai
thuong mai dién tir trong doanh nghi¢p, cac rui ro va
phong tranh rui ro trong thuong mai dién tir, cac giao
dich dién tir, phuong thirc va hinh thiic thuong mai dién
tir trong doanh nghiép, cach thirc trién khai dy an thuong
mai dién tir trong doanh nghiép.

2 (1-1-0)

23

Kinh té
luong

Hoc phan nghién ciru cic van dé co ban bao gém: gidi
thiéu kinh té lugng, mo hinh hdi quy, udc luong va kiém
dinh gia thiét, cac khuyét tat da cong tuyén, tu tuong

quan, phuong sai sai s thay doi

2 (1-1-0)

24

Kinh doanh

quoc te

Hoc phén cung cép kién thirc co ban vé hoat dong kinh
doanh quéc té, bao gdm méi trudng kinh doanh, thuong
mai va dau tu toan cdu, chién luge kinh doanh quéc té,
va cac phuong thitc thAm nhép thi truong. Nguoi hoc sé
hiéu ngudn gbc va ¥ nghia cia kinh doanh qudc té, xu thé
toan cdu hoa va tac dong ciia n6 dén cac qudc gia, ciing
nhu cac yéu té méi truong anh hudng dén hoat dong kinh
doanh; nim dugc cac loai hinh chién lugc kinh doanh
quéc té, wu nhuoc diém cua tung loai, va cach thiét ké co

cau to churc theo chién lugc nay.

2 (1-1-0)

25

Thong ké
doanh
nghiép

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc cac phuong phap, biéu
mau, cach thu thap dit liéu trong cac loai hinh doanh
nghiép, cac nguyén tic co ban, phuong phéap xac dinh cac
chi tiéu kinh té phan anh tinh hinh san xut kinh doanh
cua doanh nghiép theo phuong phap SNA, phuc vu cho
ché d6 bao cdo Théng ké va diéu tra Thong ké dinh ky
theo luat Thong ké. Hoc phan nay gitip danh gia hiéu qua
san xut kinh doanh cta doanh nghiép theo quan diém
hién dai va xdy dung hé théng chi ti€u phan anh hiéu
qua, muc canh tranh, xép loai doanh nghiép, van dung ly
thuyét quyét dinh vao doanh nghiép dé chon tinh hudng

dau tu kinh doanh c6 hiéu qua.

2 (1-1-0)

2.3 Kién thirc nganh

26

Quan tri

nguon nhan

Hoc phén cung cap kién thirc vé quan Iy ngudn nhan lyc
trong t6 chirc. Hoc phan giup ngudi hoc c¢6 nhan thirc

3 (2-1-0)

22
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Hoc ph':‘ln

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phan

So tin chi

Hoc ky

luc

toan dién v€ qua trinh quan tri nhan lyc, phuong phap
quan 1y lao dong hiéu qua va giap nguoi hoc chuan bi ho
0 xin viéc, phong van xin viéc sau khi ra truong.

Noi dung cia Hoc ph';”m gf‘)m: Céac churc nang va vai tro
cua quan tri nhan lyc, phan tich cong viéc, ké hoach hoa
ngudn nhan luc, tuyén chon va bd tri lao dong, danh gia
thyc hién cong viéc, dao tao va phat trién nhén luc, thu
lao va cac phuc 1gi, quan hé lao dong va nhiing vén dé co
lién quan

27

Quan trj tai
chinh doanh
nghiép

Hoc phin nay cung cdp cho ngudi hoc nhitng tmg dung
mang tinh thuc té, cac khai niém, cong cu va phuong
phap luan vé nhitng khia canh thyc tién cta tai chinh,
dugc ap dung hang ngay trong mdi truong quan ly tai
chinh.

3 (2-1-0)

28

Quan tri hau
can va chuoi

cung ung

Hoc phan nham trang bi cho nguoi hoc nhiing kién thirc
ot 161 vé quan tri logistics va chudi cung mg, bao gém
cac khai niém, dinh nghia, gia tri, muc dich phuong
phép, va cac ky thuat quan tri logistics cling nhu xay
dung hé théng quan tri chudi cung tmg dé ngudi hoc co
duogc cai nhin tdng quat trude khi di vao nghién ciru. Co
kha nang nim duoc nhitng hoat dong logistics bén trong
va bén ngoai doanh nghiép. Hiéu dugc cach doanh
nghiép ap dung céng nghé thong tin trong hoat dong
logistics, quyét dinh vé du trir, quyét dinh van tai, quyét
dinh mua va cung tng va ap dung céc chién luoc hau can
nhim ting kha ning canh tranh trén thi truong

3 (2-1-0)

29

Tiéng Anh
chuyén
nganh Quan
tri kinh
doanh

Hoc phan cung cdp cho sinh vién cac thuat ngir tiéng
Anh chuyén nganh trong Quan trj kinh doanh, dong thoi
trang bi cho sinh vién nhiing kién thtrc va k¥ ning co ban
can thiét cua cac nghiép vu trong nganh kinh té. Ngoai
ra, sinh vién con dugc trang bi cac kién thirc co ban vé
cac quy trinh xtr ly cong viéc va quan ly trong cac bo
phan khac nhau nhu Marketing, San xuét, Chién luoc,
Nhén su. Sinh vién c6 thé doc hiéu cac loai hop déng co
ban, cach viét CV va luyén tap thuyét trinh bang Tiéng
Anh vé cic chi d& xung quanh Quan tri kinh doanh sau
khod hoc.

3 (2-1-0)

30

Quan ly du
an

Hoc phan trang bi cho nguoi hoc cac kién thirc vé céc
loai hinh cong viéc khac nhau ciia mot ngudi hodc mot

tap thé chiu trach nhiém t6 chic quan 1y va trién khai

2 (1-1-0)
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Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phén

So tin chi

Hoc ky

mot du an. Gilip nguodi hoc phan biét va van dung cac mo
hinh quan 1y du an khac nhau, st dyng thanh thao mot sb
phuong phap quan ly thoi gian va tién do du an, chit
lwong va cac ky thuat nham phan phdi ngudn luc cho du
an

31

Quan tri

marketing

Hoc ph?m nay cung ce‘ip kién thirc co ban vé marketing,
bét ngudn tir nhu ciu trao d6i san phdm giita nguoi ban
va ngudi mua. Ngudi hoc s& tim hiéu cach doanh nghiép
san xudt san pham phu hop véi nhu cau khach hang, xac
dinh gia tri va sy ton tai cua san phrflm. Hoc phﬁn nhén
manh vai trd cta marketing trong viéc xac dinh nhu cau,
cung Ung gia tri va tao sy nhan biét san pham qua truyén
thong. Bén canh do6, nguoi hoc s€ dugc trang bi k¥ thuét
phan tich méi truong kinh doanh, danh gia nhu ciu va
hanh vi khach hang, ciing nhu phuong phap nghién ctu
marketing. Ho s& hiéu cach doanh nghiép phan tmg véi
thi trudng qua cac chién lugc va chinh sach marketing, tir
d6 ap dung 1y thuyét vao thuc tién va nang cao ky ning
quan tri marketing.

2 (1-1-0)

32

Quan tri rai

10

Hoc phin trang bi kién thirc vé& quan 1y rii ro trong san
xuét kinh doanh va cudc séng hang ngay. Quan tri rii ro
hiéu qua gitip doanh nghiép va ca nhan chi dong ung
pho voi tinh hubng bat loi, giam thiéu thiét hai. Nguoi
hoc sé tim hiéu céac khia canh co ban nhu nhan dang, do
luong, kiém soat va tai trg rai ro. Hoc phan ciing gidi
thiéu cac loai rui ro dédc thu nhu rui ro hoat dong, rii ro
ty gia va rii ro ddu tu, gitp ngudi hoc hiéu rd hon vé
quan 1y rti ro trong timg linh vuc cy thé.

2 (1-1-0)

33

Quan tri tac
nghiép

Hoc phin tip trung vao giai quyét cac van dé cbt 15i
trong hoat dong san xuét nhu: du béao nhu cu, thiét ké hé
théng san xuit & dich vu, lua chon qua trinh san Xuit va
hoach dinh cong suat, dinh vi doanh nghiép, bd tri mat
b.'?mg san xut trong doanh nghiép, lap ké hoach san xuét,
hoach dinh nhu ciu nguyén vat li€u, quan tri hang duy trit,
diéu d6 san xuét, quan tri dy an, chién luge quan tri san
xudt va tac nghiép trong bdi canh toan ciu. Bé lam 1o
nhitng ndi dung trén, cac kién thirc chuyén sau, thyc té s&
dugc trinh bay thong qua cac tinh hudng thuc té c6 lién
quan, cac bai tap thyc hanh va bai tdp nhom.

3 (2-1-0)

34

Quan tri
doanh

Hoc ph?m cung cr?ip cho ngudi hoc nhirng thay do6i gﬁn

day trong hoat dong quan tri doanh nghiép va ngudn goc

2 (1-1-0)
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So tin chi

Hoc ky

nghiép

ctia chung lam thay doi sau sdc cac nhiém vu va trach
nhiém cla cac nha quan tri; ndm thach thic vé quan tri
doanh nghiép trong méi trudng toan ciu nhu: xay dung
mot loi thé canh tranh, duy tri céc tiéu chuén vé dao dre,
quan tri mdt lyc lugng lao dong da dang, st dung cac hé
thdng va cong nghé thong tin mdi, va hoat dong quan Iy
khing hoang toan cdu va cic cach thuc dé vuot qua
nhiing thach thire d6. Bén canh do, hoc phén ciing dua ra
mot s6 cac goi ¥ chién lugc nhiam giup doanh nghiép
vuot qua cac thach thuce trén.

35

Hé théng
thong tin
quan ly

Hoc phan cung c¢ip cho ngudi hoc nhitng kién thirc vé
céc hé thdng thong tin thudc tit ca cac budc trong qua
trinh kinh doanh va trong tht ca cac khu vuc lam viéc
nhdm phén tich va giai quyét cic vin d& lién quan téi
kinh doanh trong “thé gi6i thuc”. Qua trinh thiét ké, quan
tri va van hanh cdc phin mém quan ly, xir Iy thong tin,
phan tich dit liéu...hd trg nha quan tri dwa ra quyét dinh
dang dén va kip thoi nhim dem lai loi ich ti da, bén
vimg cho tb chirc.

2 (1-1-0)

36

Khé1i nghiép

Hoc phin tap trung vao cac van dé lién quan dén khoi su
doanh nghiép bao gdm: méi truong kinh doanh, t6 chat
va ky nang cta chu doanh nghiép, phuong phép lya chon
y tudng kinh doanh, ndi dung ké hoach khéi su, cling
nhu trién khai hoat dong kinh doanh va céc rui ro thuong
gdp. Sau khi hoan thanh, ngudi hoc s€ c6 kha ndng mo ta,
danh gia va phan tich moi truong kinh doanh bién dong.
Ho ciing s& biét cach lwa chon va phat trién y tuong kinh
doanh phu hgp, soan thao ké hoach kinh doanh hiéu qua,
va dinh hinh cét 15i kinh doanh.

2 (1-1-0)

37

Keé toan

quan tri

Hoc phén trang bi cho ngudi hoc cac kién thirc co ban vé
cach thte st dung thong tin ké toan phuc vu cho lap ké
hoach, kiém soat, danh gia va ra quyét dinh trong céac
tinh huéng khac nhau tai doanh nghiép. Hoc phan nay
dwa trén cac tidu chi vé loi ich va chi phi va tac dong cua
thong tin ké toan dén hanh vi cua cac nha quan tri trong
viéc xay dung va thyc hién cac muc tiéu ngén han va
muc tiéu chién lugc. Nguoi hoc s€ duoc hoc cach thic
tao ra cac thong tin hd trg cdc nha quan tri trong qua
trinh ra quyét dinh tai doanh nghiép.

3 (2-1-0)

38

Quan tri

Hoc phén nghién clru qua trinh quan tri chién lugc tai

doanh nghiép voi ndi dung chinh bao gém téng quan vé

3 (2-1-0)
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chién lugc

quan tri chién lugc, bao gf")rn lich str, khai niém, ndi dung
va tim quan trong; qua trinh hoach dinh chién luoc véi
nhiém vy, myc ti€u, phan tich moéi truong va xay dung
loi thé canh tranh; va cudi cung la thyc hién, kiém tra,
danh gia va diéu chinh chién luoc. Hoc phan cung cip
kién thirc co ban va chuyén sau vé lap ké hoach dai han,
gitp ngudi hoc hidu cach hinh thanh, hoach dinh, thuc

hién va danh gia chién lugc san xuat kinh doanh.

39

Quan 1y chat
luong

Hoc phén gi6i thiéu nhitng vn d& co ban nhét ciia quan
ly chat luong trong td chirc, tir nhitng yéu t6 anh hudng
dén sy hinh thanh chét lugng san phim trong tit ca cac
giai doan tir thiét ké, san xudt dén tiéu dung. Ngudi hoc
s& hiéu dugc cac khai niém co ban va nhiing triét 1y vé
quan 1y chét lrong phd bién hién nay, hiéu vé& chi phi
chat luong, cac hé théng quan 1y chat luong nhu ISO
9000, TQM, HACCP hay cac cong cu hién dai nhu nhu 6
sigma, TPM, 7 cong cu thong ké, Benchmarking, 58,....
Nhimng kién thirc nén tang nay s& gitip ngudi hoc cé cai
nhin thiu d4o hon, co thé tim hiéu, phan tich quy trinh
véan hanh thuc té cua cac cong cuy, vai tro ciing nhu kha
ning tmg dung trong thuc té ciia cic cong cu quan 1y chat
Iugng.

3(2-1-0)

2.4 Kién thire

tu chon

40

Ly thuyét to
chure

Hoc phén cung cép cac kién thirc co ban vé 1y thuyét va
thiét ké t6 chue. Hoc phﬁn nay bao gém cac ndi dung
nhu: Khai niém, vai tro, cach tiép can to chirc, cAu tric td
chire, thiét ké t6 chirc, muc tiéu va chién lugc td chire,
moi truong t6 chirc va cac giai phap thich ing, cong nghé
ctia td chure, quy mé va vong doi cua té chire, déi méi va

thay di trong to chirc.

2 (1-1-0)

41

Phat trién ky
nang quan

tri

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thuc, ky
nang co ban vé tu nhan thic ban than, quan tri cam xuc,
quan tri xung dot, quan tri sy thay dbi, cach tao dong luc
cho ban than va nguoi khéc, k¥ nang lam viéc nhéom va
k¥ ning ung tuyén dé ngudi hoc ap dung vao trong hoc

tap, cong viéc va cudc song.

2 (1-1-0)

42

Ly thuyét va
chinh sach

thuong mai

Hoc phﬁn cung cép kién thirc co ban vé cac van dé kinh
té trong linh vuc ngoai thuong va chinh sach khuyén
khich, quan 1y hoat déng thuong mai qudc té. Sau khi

2 (1-1-0)
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Hoc ky

quoc té

hoan thanh, ngudi hoc s& hiéu ngudn gbc va loi ich cua
hoat dong mau dich giita cac qubc gia, cac chinh sach
thuong mai quéc té nhim t8i da hoa loi ich kinh té, cling
nhu xu hudng phét trién chinh cua thuong mai qudc té
hién nay. Ngudi hoc s& nhan thirc rd tim quan trong cua
hoi nhap quéc té, dac biét trong bdi canh cua Viét Nam.

43

K& hoach
kinh doanh

Hoc phan cung cép cho ngudi hoc kién thirc vé& muc tiéu,
phuong phap, quy trinh, ndi dung dé lap ban ké hoach
kinh doanh. Két thuc hoc phan, nguoi hoc ¢6 tu duy, k§
ning va phuong phap dé 1ap cac ké hoach nho, ké hoach
tac nghiép va lién két cac ban ké hoach d6 thanh mot ban
ké hoach kinh doanh cho toan doanh nghiép.

2 (1-1-0)

44

Kinh té
quan ly

Hoc phan thiét 1ap mdi quan hé gitra 1y thuyét kinh té va
khoa hoc ra quyét dinh trong phén tich quan ly. Ly thuyét
kinh té truyén thng, dic biét Ia kinh t& vi mo, déng vai
trd quan trong trong viéc ra quyét dinh quan 1y kinh
doanh. Kinh té quan ly dua ra cac quy tic x4c dinh yéu t6
anh huong dén cung, cau, do co gidn cua ching, ciing
nhu chi phi va dau vao tbi uu trong cac mo hinh cyc dai
loi nhuan. Hoc phﬁn cling dé cap dén san luwong t61 wu
trong cac cdu trac thi truong khac nhau, phan biét gia va
dinh gia doc quyén, ciing véi phuong phap thyc hién cac
muc tiéu cu thé. Ngoai ra, né con udc lugng ham clu va
danh gia két qua tir phdn mém EVIEW, ciing nhu céc
chinh sach caa chinh phu d6i v6i doanh nghiép.

2 (1-1-0)

45

Thi truong
ching
khoan

Hoc phan nay cung cdp cho nguoi hoc nhimg kién thirc
co ban vé thi truong tai chinh néi chung, va mot sb kién
thirc va k§ niang co ban vé chimg khoan va thi truong
chimg khoan : nguyén tic hoat dong, phat hanh chimg
khoan, co ché giao dich, cac nghiép vu cua cong ty
ching khoan, quy ddu tu, nhitng nguyén tic coéng bd
thong tin va thanh tra gidm sat thi truong chung khoan.

2 (1-1-0)

46

Quan 1y nha
nudc ve
kinh té

Hoc phan cung cép cho ngudi hoc nhitng kién thirc co
ban vé nguyén tic, cong cu, phuong phap, muyc tiéu, chirc
ning quan 1y nha nuéc vé kinh té; thong tin va quyét
dinh quéan 1y; bd may va can bd quan Iy nha nudc vé kinh
te..

2 (1-1-0)

47

Quan tri ndi

dung va

Hoc phan cung cap kién thirc co ban vé kinh doanh, rén

luyén k¥ ning quan 1y va thiét ké website. Ngoai ra,

2 (1-1-0)
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cham soc

website

nguoi hoc sé& duge trang bi cac thuat ngit va mau hinh
thong dung trong xay dung website thuong mai, dam bao
website khong chi dep ma con hi¢u qua va dap tng yéu
cdu truyén thong ciia doanh nghiép.

48

Ung dung ly
thuyét tro
choi trong
kinh doanh

Hoc phan nghién ctru hanh vi chién luoc trong bdi canh
tuong tac giita cic ca nhan, noi mdi ngudi tham gia phai
ra quyét dinh dé ti da hoa loi ich cia minh. Hoc phan
ndy gitp cac nha quan 1y cai thién quyét dinh chién lugc
trong kinh doanh, giai quyét cac van dé ludng nan trong
thi truong doc quyén nhom, ciing nhu cac vin dé chinh
tri va xa hgi. N6 tap trung vao ung dung trong nhi doc
quyén duya trén mé hinh Tinh thé ludng nan ciia ngudi tu,
va gioi thiéu hai can bang chién co ban 13 can bang troi
va can bang Nash cing véi cic suy xét phat trién lién

quan.

2 (1-1-0)

49

Van hoa
doanh
nghiép

Hoc phan cung cip kién thirc hé thdng vé vian hoa doanh
nghiép va k§ ning nghién ciru, str dung yéu té van hoa
trong kinh doanh dé tao méi trudng phat trién tich cuc;
kién thic vé dao dtrc kinh doanh va vian héa doanh
nghiép, tir d6 xdy dung va trién khai cic chuong trinh
phu hop. Cac ndi dung cdt 16i bao gom: (i) khai niém va
triét Iy vé& dao dirc kinh doanh, van dé dao dirc tai Viét
Nam, va nghién ctru tinh hudng; (ii) tong quan vé vin
hoa doanh nghiép va cac yéu td hinh thanh; (iii) xay
dung va phat trién vin hoa doanh nghiép.

2 (1-1-0)

2.5 Thue tap

va hoc ph?ln tot nghiép

50

Thyec tap
nganh Quan
tri kinh
doanh

Hoc phan nham rén luyén k¥ nang phan tich va k¥ ning
viét bao co cho ngudi hoc ciing nhu giup ngudi hoc hoc
héi, rén luyén phong cach lam viéc, tdc phong cong so va
g x1r trong cac mdi quan hé cong tac tai mot co quan,
doanh nghiép. Trong 3 tuin thyc tap tai doanh nghiép,
véi sy huéng dan ctia 1 Giang vién chuyén mén cua Nha
truong va 1 Can bo tai Cong ty, ngudi hoc tim hiéu vé
cong tac quan ly, didu hanh hoat dong san xuit kinh
doanh trong thuc té ciia 1 doanh nghiép, budc dau ap
dung cac kién thuc di hoc giai quyét cac cong viée trong
thue té, phat hién cac tdn tai, han ché trong hoat dong
quan ly, dat nén tang cho viéc viét khoa luan tbt nghiép

tai ky sau.

3 (1-0-2)
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Hoc ph':‘ln

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phan

So tin chi

Hoc ky

51

Khoéa luan

t6t nghiép

Hoc phan gitp ngudi hoc ap dung kién thirc va 1y thuyét
chuyén nganh dugc hoc dé giai quyét cac vin dé trong
thuc tién hoat dong ctia doanh nghiép; thuc hanh ky ning
nghé nghiép gin véi gin véi chuyén nganh dwoc dio tao
va rén luyén k¥ nang cling nhu thai d§ lam viéc chuyén
nghiép; phat trién cic mbi quan hé nhim chuan bi cho
nghé nghiép trong twong lai sau t6t nghiép. Két thiic Hoc
phan, ngudi hoc cin ndp mot ban bao cao két qua nghién
ctru thye t& dudi hinh thire 1 cudn Khéa luan tét nghiép
va bao vé trude Hoi dong.

7 (1-0-6)

2.6 Kién thirc chuyén nganh

2.6.1 Quan tri kinh doanh quéc té

52

Phap luat
kinh doanh

quoc te

Hoc phan phap luat kinh doanh quéc té cung cép cho
ngudi hoc cac thong tin chung vé hé thong phap luat chi
phdi dén hoat dong kinh doanh qudc té ma mot chu thé
kinh doanh khi tham gia vao thi truong qudc té can phai
biét; cac nguyén tic co ban trong kinh doanh qudc té; cac
kién thic phap ludt vé hop déng mua ban hang hod va
cung tng dich vu quéc té, cac hop ddng co tinh dic thi
trong linh vuc du tu quéc té. Trén co sé cung cap nhiing
kién thirc phap 1y nén tang, hoc phan giup nguodi hoc
nhan dang cac tranh chip co thé xay ra trong kinh doanh
qudc té, cung cp cac bién phap ngin ngira va lya chon

phuong thirc giai quyét tranh chip phu hop.

3 (2-1-0)

53

Marketing

quoc te

Hoc phan 1a gitp ngudi hoc hiéu vai trd cua marketing
trong phat trién thwong mai quéc té, dic biét trong bdi
canh céc cong ty da qudc gia phai d6i mat véi su khac
biét ngdn ngit. Viéc truyén tai chinh xac thong diép
marketing xuyén bién giéi dé tao gia tri cho khach hang
1a rat quan trong. Hoc phan s& kham phé cac thach thic
trong marketing quéc té, nhu vuot qua rao can van hoda
va dam bao trai nghiém khach hang 6n dinh. Pdng thoi,
no ciing gidi thiéu cac xu hudng marketing qudc té hién
dai va cach ung dung chung théng qua phan tich céc
truong hop thuc té.

2 (1-1-0)

54

Giao dich
thuong mai

quoc te

Hoc phin nay cung cip cho ngudi hoc nhimg kién thirc
chuyén sau va nghiép vu cu thé vé kinh doanh xuét nhap
khau hang hoa nhu: Iya chon phuong thirc giao dich,
dam phan ky két hop dong, trinh ty thuc hién hop dong

3 (2-1-0)
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Hoc ph':‘ln

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phan

So tin chi

Hoc ky

thuong mai quéc té, thu tuc tién hanh va cac ching tir
lién quan t6i giao dich ngoai thuong. Bén canh d6, Hoc
phin huéng ngudi hoc dén nhitng linh vyc lién quan nhu
van tai quéc té, bao hiém hang hoa Xudt nhap khau, thanh
toan qudc té va tranh chap trong giao dich ngoai thuong.
Dé 1am rd nhitng ndi dung trén, cac kién thirc chuyén
sau, thuc té s& dugc trinh bay thong qua cac tinh hudng
thuc té co lién quan, cac bai tap thuyc hanh va bai tip
nhom

55

Van tai va
bao hiém
trong ngoai

thuong

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thirc co ban
vé hoat dong logistics qudc té va quan tri chudi cung img
qudc té. Cuy thé, Hoc phan di sau tim hiéu vé cac nghiép
vu van tai qudc té, quy cach déng goi hang hoa van tai
qudc té, bao hiém trong ngoai thuong, thi tuc hai quan
va an ninh logistics qudc té. Bén canh do6, ciing véi xu
thé toan cau hoa ngdy cang sau rong va nhu cau vé tinh
hiéu qua trong chudi cung tng qudc té. Hoc phén ciing
nhin manh vai trd cta logistics qudc té va quan tri chudi
cung ung nhim tao nén lgi thé canh tranh trong hoat

dong thuong mai quéc té.

3 (2-1-0)

56

Thanh toan
quéc té

Hoc phan nay cung cap kién thirc co ban vé hop ddng
ngoai thuong, phat hanh va luu thong phuong tién thanh
toan qudc té, ciing véi cac phuong thirc thanh toan trong
giao dich thuong mai va dich vu quéc té. Nguoi hoc sé
biét cach kiém tra bd chung tir va xir 1y tranh chdp phat
sinh, tir d6 c6 kha nang dam nhiém khau thanh toan quéc
té tai doanh nghiép xuat nhap khau va ngén hang thuong
mai. Hoc phin ciing dé cap dén cac yéu t6 qudc té anh
huéng dén hoat dong cua cong ty, nhu ty gia, gia ca hang
hoa, 13i sut va lam phat, théng qua cac van dé vi mo nhu
can cén thanh toan va hé théng tién t& qudc té. Cudi
cung, né s& kham pha cic vin d& vi mé trong quan 1y tai
chinh cong ty qudc té, bao gdm quan tri rii ro ty gia, tai
tro qubc té va thi trudng tai chinh quéc té.

2 (1-1-0)

57

Quan tri tai
chinh quoc

A

te

Hoc phén sé& cung cip cac kién thire tong quan vé cac yéu
t6 qubc té tac dong 1én hoat dong ciia cac cong ty qudc
té, bao gdbm yéu td ti gia, gia ca hang hoa qubc té, lai
suét, lam phat thong qua trinh bay cic vin d& vi mé nhu
Cén can thanh toan qudc té, Cac diéu kién can biang qudc
té, He théng tién té quéc té. Tiép theo, Hoc phﬁn sé di

sau vao cac van d€ vi mo clia quan ly tai chinh cong ty

2 (1-1-0)
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Hoc ph':‘ln

Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phan

So tin chi

Hoc ky

quoc t€ bao gom Quan tri rdi ro ti gia, Tai tro quoc te, va

Céc thi truong tai chinh qudc té.

2.6.2 Quan tri Marketing

58

Hanh vi
nguoi tiéu

dung

Hoc phan nay cung cép kién thirc co ban vé hanh vi
nguoi tiéu ding qua cac 1y thuyét tim Iy hoc, xa hoi hoc,
nhan khéau hoc, truyén thong, van hoa va kinh té hoc. N6
cling chu trong thyc hanh, tir xac dinh vén dé nghién ciru
dén thu thap dir lidu va viét bao cdo. Ngudi hoc s& hiéu
vai trd cta nguoi tiéu ding va c6 thé van dung cic mod
hinh phan tich hanh vi tiéu ding. Chién lugc marketing
duoc xem xét trong bdi canh xi hoi rong hon, bao gdbm
céc vin dé nhu dao dtrc kinh doanh va bao vé nguoi tiéu
dung. Noi dung cu thé bao gdm khai niém hanh vi tiéu
dung, mo hinh hanh vi tiéu dung, yéu t& anh huong dén
quyét dinh mua hang, va nghién ciru hanh vi ngudi tiéu
dung.

3 (2-1-0)

59

Quan tri ban

hang

Hoc phan cung cép cac kién thirc co ban, thiét thyc va
hién dai vé quan tri ban hang chuyén nghiép cho ngudi
hoc gép phan hinh thanh tr duy, k§ ning quan tri kinh
doanh hién dai. Va dat muc tiéu chudn dau ra cia
chuong trinh quan tri kinh doanh. N6i dung chinh cta
mén hoc Quén tri ban hang bao gdm: gidi thidu vé cong
viéc, hoat dong ban hang; phan tich, du bao ban hang lap
ké hoach va ngan sach ban hang; t6 chic doi ngii ban
hang, tuyén chon, huin luyén, dao tao lyc luong ban
hang; danh gia va thu lao cho lyc lwong ban hang nham

tang ning suat cta luc luong ban hang.

2 (1-1-0)

60

Quan tri
kénh phan
phbi

Hoc phan trinh bay cac 1y thuyét va thuc hanh trong quan
tri kénh phan phdi. Théng qua viéc nghién ciru cac ly
thuyét nay ngudi hoc s& hiéu vé dong co va hanh vi cua
cac thanh vién kénh tir d6 c6 thé dua ra nhing cach thic
quan ly thanh vién kénh ki€u qua. Nguoi hoc cling dugce
cung cép cac kién thirc dé co thé ra quyét dinh lién quan
dén kénh nhu luva chon thanh vién, t6 chirc, danh gia,
dong vién,.. thanh vién kénh mot cach hop ly. Thém vao
d6, su phdi hop giita chit P thir 3 trong tdp marketing mix
voi cac chit P con lai va vai tro trong chién luoc
marketing ciing dugc dé cap va phén tich trong Hoc phan

nay.

2 (1-1-0)
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STT | Hoc phén Noi dung cin dat dwoc ciia tirng hoc phan S6 tin chi | Hoc ky
Hoc phén cung cip nhing kién thirc co ban nhu quy trinh
lap ké hoach Marketing s, cac kénh marketing sé phd
bién, y tuong va ndi dung trong marketing sd... Nguoi
) hoc s& nim dugc phuong phap quang cdo sir dung cic
Marketing e aea . o LA i PUPION
61 . thiét bi dién tor nhu may tinh ca nhén, dién thoai thong | 3 (2-1-0) 6
50 minh, dién thoai di dong, may tinh bang va thiét bi choi
game dé tuong tac v6i ngudi dung; nhitng cong nghé va
céc nén tang nhu websites, email, tng dung (co ban va
trén di dong) va cac mang xa hoi.
Hoc phan nham gitip ngudi hoc hiéu quy trinh phat trién
chuong trinh truyén théng marketing cho mot san phdm
hodc mét dich vu, két hop gilra 5 yéu t: quang cao,
Quan tri khuyén mai, ban ha‘lng tryc tiép, quan hé cong f:hl'mg (PR)
N va marketing tryc tiép. Cac ndi dung chi yéu cta Hoc
62 | truyén thong \ \ L . ) R 0 3 (2-1-0) 6
marketing phan bao.gom: Phéan tlchllrlanh vi ngu(n tiéu du{lg; thiét
lap muc tiéu; xay dung chién luoc, ké hoach truyén thong
marketing; t6 chirc cac hoat dong truyén thong
marketing; do luong, danh gia viéc thuc hién va hi¢u qua
chwong trinh truyén thong marketing.
Hoc phén cung cip cac thuat ngir va kién thirc co ban vé
thuong hiéu, cac khia canh chu yéu trong tién trinh quan
tri thuong hiéu nhu tao dung, duy tri, phat trién, bao vé
va khai thac gia tri thuong hiéu. Hoc phan ciing dé cap
Quan tri dén nhiém vu va vai trd cta nha quan tri thuong hiéu,
63 thuong .hiéu cling nhu moi truong lé}m viéc tr(?ng linh vyc nay. Cé? 2 (1-1-0) 7
) ndi dung chinh bao gom cac tiép can khac nhau vé
thuong hiéu, yéu t§ tac dong dén sy phat trién thuong
hiéu, thiét ké hé thong nhan dién thuong hiéu, bién phap
bao vé va xtr Iy tranh chip thuong hiéu, hoat dong truyén
thong thuong hiéu, va dinh hudng phat trién thuong hiéu.
9. Ma trin quan h¢ giira CPR ciia Chwong trinh do tao va cic Hoc phan
3 Chuén diu ra
Hoc phan
1(2(3(4/5(6[7(8|9(10|11 12|13 |14 |15|16 |17
I. GIAO DUC PAI CUONG
Ly luan chinh tri
Phap luat dai cuong X X X X
Triét hoc Méc - Lénin X X X | X X
Kinh té chinh tri Méac - Lénin X X X X
Chu nghia xa hdi khoa hoc X X X X
Lich st Bang Cong san Viét X X X | X X
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Chuan dau ra

Hoc ph?ln

3 6 8/9|10 |11 |12 |13 |14 15|16 | 17
Nam
Tu tuong Hb Chi Minh X | x X
K¥ néing
K§ nang mém va tinh than
khoi nghiép X X | X X | X
K§¥ niang dam phan X X X
Khoa hgc tu nhién va tin hoc
Toan cho céc nha kinh té X X
Tin hoc co ban X X | X | X X
Xéac suét thong ké X X
Tiéng Anh
Tiéng Anh 1 X X X
Tiéng Anh 2 X X
II. GIAO DUC CHUYEN
NGHIEP
Co sé khdi nganh
Nguyén 1y kinh t& vi mé X X
Quan tri hoc X X | x X
Tai chinh - Tién & X
Nguyén 1y kinh t& vi mé X X
Phap luat kinh té x| x| x X
Nguyén ly ké toan X X X
Nguyén ly théng ké X X X | X
Marketing can ban X X | X X
Kién thirc co' sé' nganh
Thuong mai dién tir can ban X X | x X X
Kinh té luong X X | X
Kinh doanh qudc té X X | X X
Théng ké doanh nghiép X X X X
Kién thirc nganh
Quan tri nguf")n nhan luc X X X X | X
Quan tri tai chinh doanh
nghiép X X
Quan tri hau cin va chudi cung
ung X X X X | x | x
Tiéng Anh chuyén nganh Quén
tri kinh doanh X X X | X X
Quan ly du an X X | X
Quan tri marketing X X X | X | X
Quan tri rui ro X X | X | X X
Quan tri tac nghiép X X X X | x
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Chuan dau ra

Hoc ph?ln
3|4 6 9 10| 11|12 |13 |14 | 15|16 | 17

Quan tri doanh nghiép X X X X X | x
Heé thong thong tin quan Iy X X X
Khéi nghiép X X
K¢é toan quan tri X X X X | X X
Quan tri chién luoc X X X | X X
Quan ly chat lugng X X X X X
Kién thirc tu chon
Ly thuyét t6 chirc X X X | X
Phdt trién ky nang quan tri X X X X | X | x
LYy thuyét va chinh sdach thwong
mai qué'c té X | X X X | X
Ké hoach kinh doanh X X X | x X
Kinh té quan Iy X X X
Thi trivong chitng khoan X X X X X X
Quan Iy nha nuée vé kinh té X X | X X X
Quan tri ngi dung va cham soc
website X |x X X X | X
Ung dung 1y thuyét tro choi
trong kinh doanh X X X
Van hoa doanh nghiép X X | X X X | X
Thure tip va hoc phan tot
nghié¢p
Thyc tap nganh Quan tri kinh
doanh X|x|x X | X X X
Khoa luan tét nghiép X|x|x X | X X
Kién thirc chuyén nganh
Quan tri kinh doanh quéc té
Phap ludt kinh doanh quéc té X | X |X X | X X
Marketing qudc té X | XX X X X X
Giao dich thuong mai quc té X X X X | x
Vén tai va bao hiém trong
ngoai thuong X X X X | X | X
Thanh toan qudc té X | X X | x| X X
Quan tri tai chinh quéc té X | XX X X | x
Quan tri Marketing
Hanh vi nguoi tiéu dung X | X|Xx X | X | X
Quan tri ban hang X|x|x X X X
Quan tri kénh phan phéi X | X|X X X X
Marketing s6 X | X|X X X X
Quan tri truyén thong
marketing X|x|x X | x| X X
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Hoc phin Chuén diu ra
1(2(3]|4 8/9|10 |11 |12 |13 |14 15|16 | 17
Quan tri thuong hi¢u X | X |X X X
10. Ma tran cac phwong phap giang day
. Phwong phap gidng day
TT Hoc phan
1]2 41516 78910111213 14 15 |16
I | GIAO DUC PAI CUONG
I.1 | Ly ludn chinh tri
1 Phap luat dai cuong X X | X X
2 Triét hoc Méc - Lénin X | x X | X X
3 Kinh té chinh tri Méac - Lénin X | x X| X |x X
4 Chu nghia xa hoi khoa hoc X | X X | X X
5 Lich sit BPang Cong san Viét Nam X | x X | x X | x
6 Tu twong H6 Chi Minh X | X X | X X | X
I.2 | Ky ning
7 K§ ning mém va tinh than khéi nghiép | x | x X|X|Xx X | X X X
8 K¥ nang dam phan X | X X|X|x X | X X X
1.3 | Khoa hoc tw nhién va tin hoc
9 Toén cho cac nha kinh té X X | X X
10 | Tin hoc co ban X X| x| x|x X
11 | Xéc suit thong ké X x| x
1.4 | Tiéng Anh
12 | Tiéng Anh 1 X X|X|Xx X | X X
13 | Tiéng Anh 2 X X|X|Xx X | X X
L5 | Giso duc quéc phong
1.6 | Gido duc thé chat
II | GIAO DUC CHUYEN NGHIEP
IL1 | Co sé khoi nganh
14 | Nguyén ly kinh té vi mod X X | X |x X
15 | Quan tri hoc X X | X X
16 | Tai chinh - Tién t¢ X|x|x|[x|x|x
17 | Nguyén ly kinh té vi mod X X | X X X
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Phuwong phap gidng day

TT Hoc ph:"in
2 516 7(8[910(1 12013141516
18 | Phép luét kinh té X | X X | X
19 | Nguyén ly ké toan X
20 | Nguyén ly théng ké X
21 | Marketing can ban X | X X
I1.2 | Kién thirc co sé nganh
22 | Thuong mai dién tlr can ban X | x X
23 | Kinh té luong X
24 | Kinh doanh quéc té X | X X X
25 | Théng ké doanh nghiép X X X
I3 | Kién thirc nganh
26 | Quan tri nguén nhan luc X X X
27 | Quan tri tai chinh doanh nghiép X | X X
28 | Quan tri hdu can va chudi cung tng X | X X
29 | Tiéng Anh chuyén nganh QTKD X X
30 | Quan ly du an X
31 | Quan tri marketing X | X X X
32 | Quan tri rui ro X | X X X
33 | Quan tri tic nghiép X | X X X X
34 | Quan tri doanh nghiép X X
35 | Hé théng thong tin quan Iy X X
36 | Khdi nghiép X
37 | Ké toan quan tri X | X
38 | Quan tri chién lugc X | x X | x X
39 | Quanly chét lugng X | X |x[x X
IL4 | Kién thirc tu chon
40 | Ly thuyét to chirc X
41 | Phat trién k¥ nang quan tri X | X X X
42 | Ly thuyét va chinh sich TM quéc té
43 | Ké hoach kinh doanh X | x X
44 | Kinh té quan Iy X X | X
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Phuwong phap gidng day

TT Hoc ph:"in
2 516 7(8[910(1 12013141516
45 | Thi truong chimg khoan X | X
46 | Quan ly nha nudc vé kinh té X | X
47 | Quan tri ndi dung va cham sdc website X | X|x
48 | Ung dung ly thuyét tro choi trong KD X | X X
49 | Van hoéa doanh nghiép X | X X X
IL5 | Thue tip va hoc phén tot nghiép
50 | Thuc tap nganh Quan tri kinh doanh X |x | x
51 | Khoa ludn t6t nghiép X|x[x
IL6 | Kién thirc chuyén nganh
I1.6.1 | Quan tri kinh doanh quéc té
52 | Phap luat kinh doanh qudc té X | X X | x X
53 | Marketing qudc té X X X
54 | Giao dich thuong mai quc té X X | X
55 | Van tai va bao hiém trong ngoai thuong X X | X X
56 | Thanh toan quéc té X X | X X
57 | Quan tri tai chinh qudc té X X | X X
I1.6.1 | Quan tri Marketing
58 | Hanh vi nguoi ti€u dung X X | X X
59 | Quan tri ban hang X | X X
60 | Quan tri kénh phan phdi X | X X X | X
61 | Marketing s6 X | X X
62 | Quan tri truyén thong marketing X X | X X
63 | Quan tri thuong hiéu X | x X X

Ghi chu: Cac phuong phap giang day

(1) Thuyét trinh/ giang

(2) Hoc tap dua vao van dé

(3) Truy van
(4) Théo luan
(5) Véan dap
(6) Tinh hudng
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(7) Thyuc hanh
(8) Hoat dong nhom

(9) Tu nghién cuu

(10) Ky thuat dong nao

(11) Suy nghi-chia sé¢-nhom ddi
(12) So db tu duy (Mindmap)

(13) Tro choi
(14) NC trudng hop dién hinh
(15) Kham ph4-WEBQUEST
(16) bong vai

11. Ma tran cac phwong phap danh gia

PANH GIA THUONG XUYEN | THI KET THUC HQC PHAN
T HQC PHAN Chuyén | BTca | BT | BaiKT | Vén | Tric | Tw | Thuc
cin nhan nhém | trén16p | dap nghiém | luan | hanh
. GIAO DUC PAI
CUONG
LI.1 | Ly luén chinh trj
1 Phap luat dai cuong X X X X
2 Triét hoc Méc - Lénin X X X X
Kinh té chinh tri Mac -
3 ) X X X X
Lénin
Cht nghia x8 hdi khoa
4 X X X X
hoc
5 Lich sit BCS Viét Nam X X X
6 | Tutuong H6 Chi Minh X X X
1.2 | Ky ning
Ky ning mém va tinh
7 ; i ) X X X X X
than khdi nghiép
8 | K¥ nang dam phan X X X X X
13 Khoa hoc tu nhién va
' tin hoc
Toan cho cac nha kinh
9 i X X X X
te
10 | Tin hoc co ban X X X
11 | Xac suét thong ké X X X X
1.4 | Tiéng Anh
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PANH GIA THUONG XUYEN | THI KET THUC HQC PHAN
T HOC PHAN Chuyén | BTca | BT | BaiKT | Van | Tric Tu | Thue
cén nhan nhom | trénlép | dap nghiém | luan | hanh
12 | Tiéng Anh 1 X X X X X
13 | Tiéng Anh 2 X X X X X
I.5 | Gi4o duc qudc phong
1.6 | Gido duc thé chit
I GIAO DUC CHUYEN
NGHIEP
I.1 | Co so khoi nganh
14 | Nguyén ly kinh té vi mo X X X X
15 | Quan tri hoc X X
16 | Tai chinh - Tién & X X X
17 | Nguyén ly kinh té vi mo X X X
18 | Phap luat kinh té X X X X
19 | Nguyén Iy ké toan X X X X
20 | Nguyén ly thong ké X X X
21 | Marketing can ban X X X
I1.2 | Kién thirc co sé nganh
- Thuong mai dién tur can . . . .
ban
23 | Kinh té lugng X X X X
24 | Kinh doanh qudc té X X X X
25 | Thong ké doanh nghiép X X X X
I3 | Kién thirc nganh
26 | Quan tri nguén nhan luc X X X X X
.- Quan tri tai chinh doanh . . . . .
DN
- Qué~n tri hau can va . . . . .
chudi cung ung
i Tiéng Anh  chuyén . . . .
nganh QTKD
30 | Quanly dy an X X X X X
31 | Quan tri marketing X X X
32 | Quan tri rui ro X X X X X
33 | Quan tri tac nghi¢p X X X X
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PANH GIA THUONG XUYEN | THI KET THUC HQC PHAN
T HQC PHAN Chuyén | BTca | BT | BaiKT | Vin | Tréc Tu | Thue
cén nhan nhom | trénlép | dap nghiém | luan | hanh
34 | Quan tri doanh nghiép X X X X
Heé thong thong tin quan
35 X X X
Iy
36 | Khéi nghiép X X X X
37 | Ké toan quan tri X X X X
38 | Quan tri chién Iuoc X X X X X
39 | Quan Iy chét luong X X X X
I1.4 | Kién thirc ty chon
40 | Ly thuyét t6 chirc X X X X
Phat trién k¥ ning quan
41 X X X X X
tri
Ly thuyét va chinh sach
42 S, X X X
thuong mai quoc té
43 | Ké hoach kinh doanh X X X X X
44 | Kinh t& quan ly X X X
45 | Thi truong chirmg khoan X X
Quan ly nha nudc vé
46 ) i X X X
kinh t&
Quan tri ndi dung va
47 ) X X X X
cham soéc website
Ung dung ly thuyét trd
48 ] ] X X X
choi trong kinh doanh
49 | Van hoéa doanh nghiép X X X X
Thue tip va hoc phian
ms | ap oc p
tot nghiép
50 | Thyc tap nganh QTKD X
51 | Khoa luan tot nghiép X X
Kién thirc chuyén
11.6
nganh
Quan tri kinh doanh
11.6.1 .
quoc té
Phap luadt kinh doanh
52 L, X X X
quoc té
53 | Marketing qudc té X X X
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PANH GIA THUONG XUYEN | THI KET THUC HQC PHAN
TT HOC PHAN Chuyén | BTca | BT | BaiKT | Vén | Trkc | Tw | Thuc
cin nhan | nhom | trén1ép | dap nghiém | luan | hanh
Giao dich thuong mai
54 L, X X X X
quoc té
Van tai va bao hiém
55 ] X X X
trong ngoai thuong
56 | Thanh toan quéc té X X X X
Quan tri tai chinh quéc
57 , X X X X
te
I1.6.1 | Quéan tri Marketing
58 | Hanh vi nguoi tiéu dung X X X
59 | Quan tri ban hang X X X X
60 | Quan tri kénh phan phdi X X X
61 | Marketing s6 X X X X X
62 | Quan tri TT marketing X X X
63 | Quan tri thuong hié¢u X X X X X
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